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AXE 1 - Evolution des enjeux qualité & sécurité

Continuité des axes 2023-2027

» Accompagner les attendus de la Haute Autorité de Sante en matiére de référentiel et de bonnes pratiquss

Trés forte attente Attente imporiants Aftente modérée Faible attente Pas d'attente

» Ditiller le management en matiére de culture gualité et sécurité des soins

Tres forte attents Attente imporiants Aftente modérge Faible attents Pas d'attente

* Accompagner les équipes 3 sécuriser leurs pratiques de communication et de coopération

Tres forte attents Attente importante Attente modérge Faible attente Pas d'attente

* Mobiliser les notions de parcours des personnes accompagnées et des patients

Tres forte attents Attente importante Attente modérge Faible attente Pas d'attente

* Favoriser I'engagement des usagers a tous les niveaux (RU, associations, patient partenaire, patients, personnes
ACCOMpagnees)

Tras forte attents Attente imporiants Aftente modérge Faible attents Pas d'attente

» Accompagner le développement des attributs de la culture de sécurité des soins (tels que la détection, I'alerte, la
culture juste, I"analyse et le retour d'expeérience sur les événements indésirables associés aux soins)

Tres forte attents Attente imporiants Aftente modérge Faible attents Pas d'attente

Nouveaux enjeux proposés

* Renforcer Fanalyse des résultats cliniques et de la pertinence des soins (EPP)

Tres forte attente Attente imporiante Aftente modéree Faible atiente Pas d'attente

+ Développer des repéres de pratiques comportementales lies a FIA en sante

Tres forte attente Attente importante Attente modeéree Faible attente Pas d'attente

* Faciliter I'analyse des risques sur les parcours de soins

Trés forte attente Attente imporiante Aftente modérée Faible atiente Pas d'attents

» Développer des approches intégrées qualité / pertinence | expérience patient

Trés forte attente Attente imporiante Attente modérée Faible atiente Pas d'attents

» Mieux exploiter les données (indicateurs, événements indésirables, retours d'expérience)

Tres forte attents Attente importants Aftente modérée Faible atients Pas d'attents

Vos propositions

-
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AXE 2 - Modalités d’accompagnement des structures par QualiREL Santé

» Developper des outils opérationnels (kits, guides, fiches pratiques)

Trés forte atente Adtente irmportanis Afterts modérés Faibla attanie Pas d'attents

* Renforcer les dispositifs de parcours d'appui proposes

Trés forte atente Adtente irmportanis Afterts modérés Faibla attanie Pas d'attents

* Developper les communautes de pratiques

Trés forte atente Adtente irmportanis Afterts modérés Faibla attanie Pas d'attents

+ Déwvelopper les espaces de co-développement

Tres forte atente Attente importanie Attente moderes Faible attente Pas d'attente

* Accompagner le changement et les transformations organisationnelles

Tres forte atente Attente importanie Attente moderes Faible attente Pas d'attente

* Proposer des méthodes innovantes (simulation, numérique, 1A_..)

Tres forte attente Attente importante Attente modérge Faible sttente Fas d'attente

Vos propositions
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AXE 3 — Animation & diffusion des connaissances par QualiREL Santé

* Developper les espaces digitaux collaboratifs

Trés forte athente Attente importanis Adtents modarés Faible attanis Fas d'aitents

* Favoriser le partage d’expériences entre établissements

Tres forte attente Attante importante Adtents modérge Faible attente Fas d'attente

* Produire des contenus scientifiques et pédagogiques

Tres forte attente Aftente importanie Aftente modares Faible attente Pas d'attente

* Valoriser les retours d'expérience regionaux

Trés forte attente Aftente irmportanis Aftents modarés Faible attanie Pas d'attents

s Developper des formats courts et accessibles (fiches mémo, infographies, podcast, ete.)

Trés forte attente Aftente importanis Aftents modarés Faitle attanie Fas d'aitents

Vos propositions
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AXE 4 — Partenariats & rayonnement par QualiREL Sante

* Renforcer les partenariats institutionnels au niveau régional et national

Trés forte attente Aftents importanie Attente modérés Faibda attente

* Developper les coopérations interregionales f nationales

Trés forte attente Aftents irmportanis Attente modérés Faibla attenie

* Se rapprocher des acteurs de terrain

Tres forte attente Attante importante Attente moderée Faible attente

* Renforcer la visibilité des actions

Tres forte attente Attante importante Attente modérée Faible attente
* Developper les liens avec la formation initiale

Trés forte athente Attents importanis Adterte moderés Faitde attznie

Vos propositions

AXE 5 - Vie associative & fonctionnement

* Renforcer Fimplication des adhérents

Trés forte attente Attente importanie Adterte moderés Faible attanie

* Renforcer la présence départementale

Trés forte attente Attente importanis Adterte modergs Faible attanis

* Structurer les espaces d'échanges avec les usagers

Trés forte attente Attante importante Atterts modérée Faible attente

Vos propositions

Pas d'attents

Pas d'attent=

Pas d'attents

Fas d'attents

Pas d'attente

Pas d'attente

Pas d'attente

Fas d'attents
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PRIORISATION GLOBALE

Parmi les axes suivants, quels sont les 3 3 prioriser absolument pour 2027-2031 7
Il Qualité / sécurité / pertnence des soins (méthodes et outils)
Innovation (14, simulation, numéarique)

Parcours de soins (communication § coopération | pluriprofessionnalité)

Engagement des usagers [ partenariat patient

Accompagnemeant des professionnels {culture qualité et sécurité)

| Accompagnement des managers {leadership en gualité des soins et sécurité des patients et personnes
accompagnées)

[l Production et diffusion de connaissances

Selon vous, quels sont les enjeux émergents prioritaires a intégrer 7

Quelles sont les attentes concrétes vis-a-vis de QualiREL Sante 7

Sondage a compléter en ligne avant le 3 juin 2026.
A retrouver sur I'actualité dédiée et dans le mail d’invitation a notre assemblée générale

www.qualirelsante.com
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