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Le dispositif d'évaluation des
structures médico sociales 

Actualités
Evaluation HAS 





Actualités
Mars 2022

Un premier référentiel
d'évaluation HAS  des ESSMS 



Actualités
octobre 2022

Un calendrier arrêté pour les
évaluations de chaque région

Début des évaluations 
pour 2023

Formation par la COFRAC  des organismes évaluateurs
habilités en cours

5 ans 



















Rappel : tous les critères du manuel sont importants 

dont 10 critères portant sur la  thématique Démarche Qualité - Gestion des risques



Une dynamique qualité et gestion des risques pérenne

Sécuriser les pratiques professionnelles dont la gestion de crise, le

médicament, l'hygiène, risques infectieux, .....

Un partenariat avec la personne accompagnée et le CVS
Un projet institutionnel et des actions connues sur le terrain

Favoriser l'approche pluri professionnelle dont l'éthique
Le respecter les droits fondamentaux

Mettre en œuvre l'accompagnement : autonomie, continuité de parcours,
douleur, fin de vie, besoin en santé
Gestion des situations de maltraitance et promotion de la bientraitance
Qualité de vie au travail
Dynamique de la structure : Développement durable, Système numérique,

locaux , ouverture vers l'extérieur

ZOOM sur les attendus de l'évaluation



Les ressources QualiREL Santé 

à votre disposition







Ajouter des lignes dans le corps du texte

16  fiches de RBPP actualisées

Les thèmes abordés :
 bientraitance, lutter contre la maltraitance,

la démarche éthique, le projet
d'établissement, l'accompagnement à la
santé , l'accueil, le projet personnalisé,

concilier vie en collectivité et
personnalisation de l'accueil et de
l'accompagnement, l'autonomie, la

souffrance psychique de la personne
âgée......









par mots clès

Démarche
projet

 

par projet 
vision institutionnelle

les outils QualiREL
Santé 

Plan d'actions 



Le programme 
 2022

Vous accompagner dans votre démarche de projets et 
d'appropriation des attendus du manuel d'évaluation 

Objectifs :





Des compéttences dédiées pour l'appui à l'appropriation du référentiel HAS et aux recommandations
de bonnes pratiques



2 septembre
le projet d'établissement 

avec le CREAI

Perspectives 

les COP poursuivent leurs travaux de création d’outils 
sur la qualité gestion des risques



retrouver les ressources QualiREL Santé

Mots clès : médico social, RBPP


